B Acdes que ja foram iniciadas, devemos MONITORAR o andamento.
[ Articular para 2013 o inicio da execugdo das Propostas.
[ Sem prazo definido. Articular o inicio a medida do possivel.

Legenda da priorizagdo das propostas:

PLANILHA DE OBJETIVOS E ACOES VIABILIZADORAS

& SANTA TARIA

GT Turismo, Comércio e Servigos — “A Santa Maria Que Queremos”

Objetivo Indicador Métrica

Realizar os projetos de qualificagdo turistica do
eixo central:

Entraves

Visdo: Que os setores do Turismo, Comércio e Servicos de Santa Maria sejam reconhecidos pela utilizacdo de processos ambientalmente sustentaveis ancorados nos segmentos potenciais da regido e alcance
2,5% de participacdo no PIB de Servigos do Estado até 2020".

AgoOes Viabilizadoras

Falta de pesquisadores

Estipular locais de pesquisa

Articular parcerias

Elaborar um formuldrio padrdo para consulta
junto a rede hoteleira municipal dos
hospedes

Equipe da SMT insuficiente pelo
tamanho do Municipio

Contratar ou realizar parcerias com os cursos
de turismo da regido

Pesquisas dispersas

Articular as IES para fornecer as pesquisas e
trabalhos académicos

Algumas Instituigdes podem nao
dar informagdes

Falta de sensibilidade, por parte do
setor privado, da importancia de
compartilhar informacgdes

Articular com as Associagdes a
conscientizagdo da importancia de
compartilhar informagdes para a elaboragdo
de politicas publicas

Descontinuidade da linha politica
da SMT

Ampliar a discussdo e o numero de
instituicdes

O Municipio estd reestruturando o
Cddigo Tributario

Articulagdo entre SMC, SMT, SMF e Camara
de Vereadores para a inclusdo de incentivos
fiscais do patrimdnio histérico e
arquitetonico

- Boulevard’s Comerciais
- Incentivos tributdrios patrimonial

Falta de um inventario que
identifique o patrimonio histérico
arquitetonico do Municipio

Articular com a SMC e IES a realizagdo desse
levantamento




Falta de recursos financeiros

Captar recursos de emendas parlamentares e
do Ministério do Turismo

Falta de articulagdo entre
entidades de fiscalizagdo rodoviaria

Integrar o DAER, DNIT, SMT, SCMU para
implantar placas com informagdes turisticos

Falta de recursos financeiros

Captar recursos de emendas parlamentares e
do Ministério do Turismo

Realizar parcerias com Institui¢cées do
Municipio para contribuir na construgdo dos
pérticos

Infraestrutura rural ndo ser
prioritaria

Dotar o orgamento publico de recursos
especificos

Atualizar a legislagdo

Falta de projetos para reformular
as estradas

Recursos financeiros limitados

Viabilizar recursos externos, em especial no
Ministério das Cidades, através da elaboragdo
de projeto da mobilidade na zona rural que
contemple o cadastramento, mapeamento e
caracteristicas das estradas dos Distritos,
identificar e mapear a oferta dos servigos de
transporte publico e a localizagdo de polos de
geragdo de viagens, de pessoas ou de
produtos

Falta de maquinario e equipe
qualificada

Adquirir maquinario e qualificar a equipe

Autorizagdo para exploragdo de
pedreiras proximas aos distritos

Verificar os entraves junto as Institui¢cGes de
fiscalizagdo ambiental (FEPAM e IBAMA)

Falta elaborar os projetos de alguns
dos projetos

Realizar reunides entre a SMT e Escritério da
Cidade para articular a elaboragdo dos
projetos.

Falta de recursos financeiros

Captar recursos de emendas parlamentares e
do Ministério do Turismo




Desenvolver o turismo do municipio
de forma sustentdvel e integrada
com a regido através dos projetos do
Plano Municipal de Turismo

indice Geral de
Competitividade
Turistica de Santa
Maria

Percentual

Viabilizar os projetos do Complexo Turistico
Paleontolégico:
- Parque Paleontoldgico Sitio da Alemoa
- Rota Paleontoldgica

Falta de recursos financeiros

Captar recursos de emendas parlamentares e
do Ministério do Turismo

N3o houve adequacdo das placas as
alteragOes da estrutura vidvia

A SMCMU realizar a adequagao da sinalizagdo
aos novas sentidos da estrutura vidvia

Infraestrutura de mobilidade
precaria do municipio

Implementar as propostas dos GTs do FT de
Infraestrutura

Desconhecimento por parte dos
investidores das potencialidade
turisticas da regidao

Divulgar o municipio/regido em Feiras e
Eventos do setor Turistico

Desconhecimento por parte dos
empreendedores das fontes e
formas de financiamento do setor

Realizar um semindrio de orientagdo para os
empreendedores das fontes Federais (BNDS)
e adaptar a Imembuy Microfinangas para
financiar pequenos empreendedores

Falta legislagdo

A SMT deve elaborar e encaminhar para a
CMVSM proposta de legislagdo de incentivos

Falta de quadro capacitado para
realizar o fomento

Realizar parcerias entre SMD, SMT. IES,
SENAC e SEBRAE para realizagdo de eventos
de capacitagdo técnica dos empreendimentos
locais

Falta de espirito empreendedores
dos moradores dessas
comunidades

Ofertar programas de capacita¢do gerencial
e/ou incentivar a realizagdo de parcerias com
possiveis investidores

Falta de recursos financeiros

Captar recursos de emendas parlamentares e
do Ministério do Turismo

Falta de espirito empreendedores
dos moradores dessas
comunidades

Ofertar programas de capacitagdo gerencial
e/ou incentivar a realizagdo de parcerias com
possiveis investidores

Falta de recursos financeiros

Captar recursos de emendas parlamentares e
do Ministério do Turismo




Falta de recursos financeiros

Captar recursos de emendas parlamentares e
do Ministério do Turismo

Falta de qualificagdo de alguns
empreendimentos que atuam no
mercado relacionado aos projetos
relacionados

Organizar cursos de formacgao e qualificagdo
para os setores relacionados com os projetos

Cada um desses projetos
encontram-se em estdgios de
implementagdo diferentes, a

implementacdo total depende do
amadurecimento e formagdo do
trade turistico local

Dar continuidade aos projetos existentes e
criar agBes de articulagdo e conscientizagdo
em prol da viabilizagdo dos projetos
restantes.

Verificar os Macros Objetivo 2 e 3

Verificar os Macros Objetivo 2 e 3

Falta de recursos financeiros

Mobilizar o trade turistico regional para
garantir recursos de qualificagdo no
orcamento participativo do Estado

Garantir recursos no orgamento municipal
para a qualificacdo em dreas estratégicas

Possuir uma entidade que tenha a capacidade
de lideranga do trade turistico e que possa
articular a elaboragdo de projetos de
captacgdo de recursos em nivel federal e
estadual

Envolver aos empreendimentos do trade
turistico nos processos de escolha dos cursos
a serem ofertados pelos cursos de Turismo da

Unifra e da UDESM

Falta de recursos financeiros para
produzir o material

Falta de equipe de comunicagao
especializada em realizar esses
projetos

Realizar projetos de parceria com as
Entidades Empresariais e IES para viabilizar
estagiarios e infraestrutura adequada




Objetivo

Indicador

Meétrica

Falta de recursos financeiros

Realizar projetos de parceria com as
Entidades Empresariais e IES para viabilizar
estagidrios e infraestrutura adequada

Propostas

Pouco interesse do setor
empresarial em comprometer-se
com esses projetos

Entraves

Ampliar o didlogo e estabelecer parcerias
estratégicas com os empreendimentos
privados que aderirem a parceria

AgoOes Viabilizadoras

Incentivar as organizagGes envolvidas
direta e indiretamente com
organizagdo de eventos a

Calendario de

Possivel falta de interesse das
entidades organizadoras dos
eventos

Realizar um encontro entre as instituicoes
que coordenam eventos anuais consolidados
no Municipio e na regido

Melhorar a divulgagdo e articulagdo para a
elaboragdo do calendario de eventos

Falta de priorizagdo com o eventos
ja consolidados

Priorizar os eventos (seminarios e
congressos) consolidados e realizados
anualmente

. K .. .| Calendario de Eventos Eventos
informarem os eventos a Instituigdo .
. . . consolidado
Responsavel, para integra-los ao
Calendario de Eventos Municipal
Objetivo Indicador Meétrica
. . Numero de
Ampliar a rede hoteleira de Santa
. Quartos quartos
Maria . -
disponiveis

Desconhecimento das
Universidades da importancia de
calendarizar os eventos

Entraves

Apresentar a importancia de calendarizar os
eventos para as Universidades

AgGes Viabilizadoras

Falta de percepgdo das
oportunidade existentes pelos
empresarios do setor

Pouca disposicao de correr risco
por parte dos empresarios do setor

AHTURR e SHRBS realizarem eventos para
discutir a questdo com os setores envolvidos

Falta de recursos financeiros

Captacado de recursos junto ao BNDES

Possivel falta de interesse das
empresas em operar oS VOos

Realizar reunides entre o Prefeito Municipal,
acompanhado de liderangas empresariais
locais, com empresas como: NHT, Azul, TRIP,
Passaredo e outras possiveis interessadas, até
viabilizar os voos

Burocracia publica para contratar a
elaboragdo do Projeto

Contratar empresa para elaborar o Projeto de
Ampliagdo do atual terminal, atendendo as
necessidades da(s) empresa(s) que irdo
operar 0s Vvoos




Ligagdo aérea para o

Ligagdo aérea

Estrutura do terminal

Os itens indicados como a inexisténcia de
centro de atendimento ao turista servigo

centro do pais operando aeroportudrio do destino —em bancério e sinalizagdo interna em idioma
visita técnica foi constatada a estrangeiro estdo inclusos no
inexisténcia de centro de macroprograma do grupo gestor que
atendimento ao turista, servigo coordena reorganizag¢do e ampliagdo do
bancario e sinalizagdo interna em terminal de passageiros, seguindo as
idioma estrangeiro normativas dos érgdaos competentes: Anac e
Infraero
. Articular com o Governo Federal e com o
Falta de recursos para ampliar o .
. Governo do Estado recursos para a ampliagao
terminal inal
Melhorar o sistema logistico de do termina
; Burocracia publica para contratar a . .
Santa Maria para eventos P P Realizar processo licitatério
empresa
o . Acdo politica conjunta da sociedade para
Custos de operagdo do terminal A .
garantir a operagdo
Tornar adequada a estrutura disponivel no N3o ha ciéncia da importancia
terminal rodoviario de Santa Maria no que toca | dessas adaptagdes por parte da . - .
T . q. . p ¢ porp Criar uma agao conjunta entre SMT, SMCMU
a sinalizagdo interna em idioma estrangeiro e os| Concessiondria para colaborar com o . .
e . . e Concessiondria para realizar as adaptagGes
recursos que conferem acessibilidade para o desenvolvimento do Turismo
pessoas com deficiéncia local
. e . " Pouco interesse de alguns
Melhorar a disponibilidade de informagdes em | . ,g.
L R . : integrantes do trade turistico em Sugere-se que a SMT e a AHTURR fagam a
idiomas estrangeiros para quem circula na linha . . . - . . .
L disponibilizar informagdes em adequacdo do item indicado na pesquisa.
regular de transporte turistico . ;
idiomas estrangeiros
L Sugere-se que a SMT e SMCMU juntamente
Falta de terminais de embarque e . . .
. o com a AHTURR, identifiquem as areas
desembarque para 6nibus turisticos i .
turisticas e solicitem as mudangas
Falta de locais para necessarias para melhor receber os turistas
estacionamento de 6nibus criando paradas estratégicas, locais de
Qualificar a mobilidade interna no municipio turisticos vendas de souvenires, entre outros.
Transporte Coletivo implementar as sugestdes do PDMU
e o Realizar cursos de capacitagdo ao motoristas
Falta qualificagdo na prestagdo do
servigo de taxi Aumentar as licengas de prestagdo do
servico
Falta de recursos financeiros Captar recursos no Governo Federal
Possuir Centros de Eventos de porte Capacidade para Numero de . . ~
. . . . - . Realizar rodadas de discussdo entre os
e qualidade em Santa Maria receber Eventos cadeiras A cidade ndo se posicionou sobre

Incentivar a criagdo de um Centro de Eventos
de grande/médio porte no Municipio

ser ou ndo um cidade atrativa de
grandes/médio eventos

setores envolvidos (Prefeitura, IES, Entidades
de Classe e Empresariais) para decidir um
posicionamento sobre a questdo




Melhorar outras aspectos de
infraestrutura considerados
importantes para o desenvolvimento
do setor turistico

Criar um grupamento da Policia Militar
especializado no atendimento ao turista

N3o ha cursos de formagao
especificos em turismo para a
Policia Militar

Articular junto a Brigada Militar a
qualificagdo ao efetivo militar para atender
os visitantes. Entendendo a dificuldade dos

orgdos de seguranca, sugere-se que esse
efetivo capacitado possa atender
inicialmente eventos pontuais de referéncia
na cidade

Criar um programa de prote¢do ao turista na
Policia Civil

A Delegacia Regional de Policia ndo
comunicada da importancia da
realizagdo desse servico

Articular junto a Policia Civil a criagdo de um
setor para atender a demanda do publico
visitante

Disponibilizar banheiros publicos no entorno
das areas turisticas;

A Prefeitura possui dificuldade de
manter esses equipamentos em
areas publicas diversas

As areas turisticas e os empreendimento do
entorno devem oferecer esse servigo

Criar programas para a conservagdo de
mobilidrio urbano ou de areas verdes

Falta de recursos financeiros

4 - Fomentar a produgao turistica ancorada nos segmentos turisticos potenciais do Municipio

Objetivo

Indicador

Métrica

Propostas

Entraves

AgoOes Viabilizadoras

Possuir um espacgo para
apresentagdo e venda de produtos

Mercado Publico

Mercado Publico

Criar um Mercado Publico

Falta de recursos financeiros

Captar recursos nos Ministérios do
Desenvolvimento Rural, Assisténcia Social e
Agricultura

da agricultura familiar, artesanato criado - ——
. . N Elaborar Projeto de Viabilidade com estudo
regional e eventos culturais Indefini¢do do local . N
do local de instalagdo
Falta de estudos de viabilidade |Elaborar um estudo de viabilidade econémica
econdmica do projeto da transigdo do Criadouro para um Zooldgico
Buscar formas de aproveitamento Criadouro Criadouro , i ) : : Qualificar a infraestrutura da estrada de
L p. . N Incentivar a abertura turistica do Criadouro Precariedade da infraestrutura da acesso ao Criadouro tornando-o acessivel
turistico do Criadouro Conservacionista Sdo recebendo . . estrada de acesso
i 5 R (et Conservacionista Sao Braz ara 6nibus turisticos de grande porte
Conservacionista Sdo Braz Braz visitacdo turistica p g p

Falta de acesso via transporte
publico

Articular com a ATU o prolongamento da
estacdo final de 6nibus até a entrada do
Criadouro

Possuir espagos/empreendimentos
qualificados para a pratica de
esportes radicais no municipio

Espagos/empreendime
ntos qualificados

Numero de
espacos/empreen
dimentos

Incentivar a qualificagdo do autédromo de
Santa Maria

Falta de recursos financeiros

Viabilizar recursos

Integrar os espagos/empreendimentos
regionais que exploram a pratica dos esportes
radicais

Desconhecimento e desarticulagdo
dos empreendimentos

Elaborar um mapeamentos dos
espagos/empreendimentos e criar agGes
associativas que os integrem

qualificados

Elaborar o Plano de Manejo




Tornar os atrativos da UFSM
acessiveis nos finais de semana

Dias de funcionamento
dos atrativos da UFSM

Os horarios disponiveis de abertura
do Planetario nos finais de semana

Articular com a UFSM a abertura dos atrativos sdo pouco disseminados

Inserir os horarios de funcionamento
Planetario nos materiais de divulgagdo
institucionais do Municipio

Dias de abertura nos finais de semanas (Planetario e Jardim

Botanico
) O Jardim Botanico ndo abre aos

finais de semana

Possuir uma nova area para
realizagdo dos eventos agropecudrios

Area para eventos
agropecuarios

Iniciar um didlogo no sentido de que o curso
de turismo da UDESM realize um convénio
com a UFSM para abrir o Jardim Botanico

Falta de recursos financeiros
Area para eventos

Continuar o processo de captagdo que a
UFSM vem realizando para qualificar o
Parque

Falta uma agdo mais efetiva entre
as entidades do setor rural,
Prefeitura junto ao Governo do
Estado

viabilizada Articular a viabilizagdo de utilizagdo da Estagdo

da Fundagdo Estadual de Pesquisa Agropecudria
(Fepagro)

Retornar as articulagdes junto aos
interlocutores do Governo do Estado para
viabilizar a proposta

Possuir os museus da cidade abertos
nos finais de semana

Dias de funcionamento
dos Museus

Falta de sensibilidade por parte dos
Museus privados em abrir nos
finais de semana

Articular com o Sistema Municipal de Museus a
abertura nos finais de semana através da

Dias de abertura

Organizar uma delegacdo de diversas

realizagdo de rodizio entre os Museus

Os Museus publicos ndo abrem no
final de semana

Possuir uma estrutura que
potencialize a exploragdo das belezas
naturais do Municipio

Objetivo

Parque dos Morros

Indicador

entidades para tentar sensibilizar os museus.

N3o existe Plano de Manejo

Elaborar o Plano de Manejo

Recursos Financeiros para
construgdo dos Parques

Utilizar recursos do Banco Mundial para a
construgdo do Parque dos Morros e Parque
Pallotino

Parque da Barragem ndo conseguiu
financiamento do BM por ndo ter
um Laudo de Seguranga

Parque em
funcionamento

Contratar a elaboragdo de um Painel de
Arbitragem para averiguar a viabilidade da
construcdo do parque da Barragem

O Parque do Vacacai-Mirim possui
alguns problemas: nao é
totalmente de propriedade do
Municipio; moradias em dreas de
risco

Métrica Propostas Entraves

Realizar a remogdo da comunidade que vive
nas areas de risco e adquirir a area que ndao
pertence ao Municipio

AcGes Viabilizadoras

Levantar dados sobre a origem dos turistas
uruguaios e argentinos

Dificuldade de levantamento das
informagdes

Buscar apoio junto a Secretaria Estadual de
Turismo para articular junto as Aduanas a
aplicagdo de um questionario com a origem e
o destino do turista argentino e uruguaio

Custo de instalagdo e manutengdo

Articulagdo das entidades empresariais e do
poder publico para contratar a instalagdo das

placas




Atrair os turistas argentinos e
uruguaios que se dirigem ao litoral
para passarem por Santa Maria

Turistas argentinos e
uruguaios nos meses
de janeiro e fevereiro

Hospedagem na
rede hoteleira

Implementar "Postos de InformagGes
Turisticas" nos acessos do Municipio com
material de divulgagdo da cidade

Recursos financeiros para investir
no projeto

Financiamento realizado pelas entidades
empresariais e empresarios;
Disponibilizar as informagdes nos postos de
gasolina de acesso a cidade

Realizar a¢Ges publicitarias de toda rede de
servigos e atrativos do Municipio no Uruguai e
na Argentina(SINDILOJAS, CDL, SHRBS, AHTURR,

Shoppings Royal Plaza, Monet e Santa Maria,
Supermercados)
- Contato com Agéncias de Viagem
- Painéis nas estradas e Panfletos

Ndo existe uma sistematizacdo dos
atrativos turisticos de Santa Maria

Criagdo de um "passaporte" nos postos de
informacgdGes de entrada do Municipio e nos
hotéis onde os turistas ganhariam descontos

no comércio

Realizar promogGes na rede hoteleira, comércio
e lazer para os turistas do verao

Iniciativa de articular o setor

Organizagdo de reunides de articulagdo do
setor pelas entidades do setor

Numero de . . . . . . .
- S s . N Realizar estudo sobre o impacto financeiro na - - Articular as entidades empresariais e
Anadlise da viabilidade de realizagao . informacgoes . . L Custo e dificuldade na obtengdo . .
. N Estudo realizado cidade da troca de data do vestibular de janeiro ) - educacionais (cursinhos) para contratar o
do vestibular em janeiro constantes no das informagdes
para dezembro estudo
estudo
Incentivar encontros de ex- Propor as Agéncias de Eventos e Viagens a - . .
L . , , . Dificuldade de articulagdo para . .. R
formandos dos colégios e Numero de encontros Numero organizagdo de encontros de ex-formandos em encontrar os ex-formandos Buscar as informagdes juntos as IES
InstituicSes de Ensino Superior Santa Maria
. . . o Incentivar os clubes, hotéis e empresas a
Realizar formaturas de segunda a , , Incentivar a realizagdo de formaturas de Cultura das formaturas aos finais
Numero de formaturas Numero fornecer descontos para as formaturas de

quinta

segunda a quinta

de semana e realizagdo do baile

segunda a quinta

Realizar uma festa coletiva dos
Distritos no centro do Municipio

Realizagdo do Projeto
"Patio da Integragdo
dos Distritos Rurais"

Projeto realizado

Centralizar as festas dos distritos que ocorrem
durante o ano numa grande festa em janeiro -
Projeto "Patio da Integragdo dos Distritos
Rurais"

Dificuldade de articular os diversos
distritos para realizar o evento

Apoio do Poder Publico Municipal para
realizagdo do evento

6 - Qualifica

r a mao-de-obra do setor de turismo, comércio e servigos

Objetivo Indicador Métrica Propostas Entraves AcGes Viabilizadoras
Articular uma efetiva integragao Realizar eventos semestrais de discussdo sobre . .
, . , L L Participa¢do da Prefeitura
entre Escolas Técnicas, SENAC, Eventos de Numero de as demandas setoriais e as potencialidades das . L. o .
. . ) . - . . ) Municipal, dos empresarios, Sensibilizar para a participa¢do
InstituicGes de Ensino Superior e aproximagao eventos escolas técnicas e Instituicdes de Ensino .
L. . Sistema S, IES e Escolas
Empresarios Superior
Formar mao-de-obra especializada . , . . . Viabilizar estrutura através de articulagdo
Mao-de-obra Numero de Realizar cursos profissionalizantes nos setores Falta de estrutura das Escolas e . R . ;
para atender a demanda do setor de " . junto a FIERGS e aos Sindicatos Patronais do
qualificada pessoas mais carentes SENAC

turismo, comércio e servigos

Setor




Empresas com

Criar um cadastro de vagas nas empresas do

. . Ndmero de ) L .
disponibilidade de setor de turismo, comércio e servigos de Santa . o

. - - , empresas ) . ~ - N Fazer a divulgacdo das vagas do setor de

Estimular a realizagdo de estagios no estagio Maria e divulgar nos cursos de formagdo Dificuldade de comunicagdo entre . . . A
. .. . . turismo, comércio e servicos via agéncias de
setor de turismo, comércio e servigos : : = as empresas, Escolas Técnicas e L )
. Criar um cadastro de cursos e candidatos a recrutamentos de estagiarios e entidades do
de Santa Maria , L . L estudantes
Estagiarios Numero de vagas de estagio no setor de turismo, comércio setor
& estagidrios e servigos de Santa Maria e divulgar nas
empresas do setor
7 - Incentivar a capacitagao e formagao empresarial
Objetivo Indicador Métrica Propostas Entraves Agoes Viabilizadoras
Disponibilizar e manter atualizada a - . L
L Informagdes " Levantar os cursos existentes, instituicGes
oferta de cursos de capacitagdo e . I InformacgGes L. . . -
= . o disponibilizadas proponentes, programas, carga horaria e custos Criar um espago de sistematizagdo e
formagdo empresarial no Municipio . o
divulgagdo de ofertas de cursos e eventos
Di ibili ter atualizad As informagdes estdo dispersas empresarial nos sites das Instituigdes (CDL,
isponibilizar e manter atualizada
P . . . T CACISM, SINDILOJAS, AHTURR, dentre

uma agenda de eventos nacionais e . i Levantar os eventos existentes, instituicGes

. L. Agenda disponibilizada Agenda ] . outras).

internacionais para o setor do organizadoras, locais e custos

turismo, comércio e servigos

Demonstrar cases de sucesso de
Aumentar o nimero de empresarios , . e . participantes dos cursos;
Numero de Estimular a participacdo empresarial divulgando

participantes de cursos de formagdo
e capacitagao empresarial no

Empresarios
participantes

Empresdrios
participantes

os cursos de formacgdo e capacitagdo
empresarial ofertados no Municipio

Falta de participacdo dos
empresarios

A CACISM realizar pesquisas de participagao
de empresarios junto aos cursos de formagao

Municipio e capacitagao empresarial realizados no
Municipio
8 - Reativar o Conventions and Visitors Bureau de Santa Maria
Objetivo Indicador Métrica Propostas Entraves Acoes Viabilizadoras

Articular as Instituicdes Fundadoras
do Conventions and Visitors Bureau

Conventions and
Visitors Bureau de

Conventions and
Visitors Bureau de

Recursos financeiros para
manutenc¢do do Conventions and

Contatar os Fundadores do Conventions and
Visitors Bureau de Santa Maria para debater

. P . Santa Maria L .
de Santa Maria para reativa-lo Santa Maria T Visitors Bureau de Santa Maria 0 assunto
operando Captar recursos de empresas e instituicoes
locais
9 - Viabilizar a abertura dos Supermercados nos domingos e feriados
Objetivo Indicador Métrica Propostas Entraves AcGes Viabilizadoras
Supermercados . ~ ~ . s I
Ter os supermercados abertos nos . , Dar liberdade de opgdo na questdo da abertura |Acordo coletivo entre Sindicato dos| Fazer uma ampla mobilizagdo para abertura
. . abertos aos domingos Numero . . A . .
domingos e feriados o feriados dos supermercados nos domingos e feriados Trabalhadores e Sindigéneros dos supermercados nos domingos e feriados
10 - Incentivar a abertura do comércio nos finais de semana
Objetivo Indicador Métrica Propostas Entraves Agoes Viabilizadoras
Manter o comércio do centro da ) Comércio aberto . i L. Falta de vontade dos comerciarios . . ,
. . Dias de abertura do . Articular a drea central do municipio com o . . . Convencimento dos comercidrios através do
cidade aberto nos finais de semana e . nos finais de . R . X " em abrir o comércio nos finais de o
. comércio conceito de um "Shopping a céu aberto CDL e Sindilojas
feriados semana semana




Objetivo

Indicador

Meétrica

Ampliar o nimero de empresas de

produtos fora do Municipio

Objetivo

Santa Maria que comercializam seus

Entraves

Agoes Viabilizadoras

Atrair compradores de fora da

Realizar as rodadas de negdcios em conjunto
com eventos maiores, como a FEISMA

Numero de regido
, . Rodadas de 8
Rodadas de Negécios Negécios Visita de prospeccdo a grandes empresas
realizadas compradoras do setor de turismo, comércio e
servigos
Estimular a participagdo das empresas locais | Cultura local de pouca participagdo| As Entidades Empresariais estimularem e
em rodadas de negécios fora de Santa Maria em rodadas de negdcios fomentarem a participagdo
. Captar recursos com fontes de fomento a
Numero de

Empresarios
Participantes de
missdes

Indicador

Empresarios que
participam de
missoes

Métrica

Criar de Arranjos Produtivos Locais
(APL) do Turismo na regido

Existéncia do APL

Organizar viagens de negdcios no Brasil e no
Exterior

Criar ou escolher uma entidade (Sindicato ou
Associagdo) para representar o APL
(governanga do setor)

Falta de interesse e alto custo das
missoes

Entraves

internacionalizagdo (SEBRAE, ApexBrasil)

Participar das rodadas de negdcio associadas
as grandes oportunidades da economia
brasileira

AgoOes Viabilizadoras

Falta de interesse do setor

Sensibilizar o setor sobre as vantagens e
beneficios de criar a APL

Criar ag0es de trabalho em conjunto entre as
empresas do setor

APL criado

Incentivar que as empresas do setor criem
relagdes entre as empresas e as Instituicdes de
Ensino

Auséncia da cultura de trabalho
associativo e da parceria dos
setores empresariais e de ensino

Criar ag0es de articulagdao dos setores
envolvidos

Preparar o projeto para requerer o
reconhecimento de APL pelo Governo do
Estado

Ndo existem as condig¢des exigidas
pelo Governo do Estado para
requerer o reconhecimento

Realizar a¢Bes de incentivo ao trabalho em
conjunto entre as empresas do setor e IE

Participar dos editais de apoio aos APLs do
Governo do Estado

O Governo do Estado ndo priorizar
os setores locais como APLs

Criar agbes que demonstrem ao Governo do
Estado a existéncia das condi¢des de criagdo
de APLS na regido




